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Diplomarbeit, die am 01.08.1997 erfolgreich an einer Technische Universitét in Deutschland eingereicht
wurde. Zusammenfassung: In der Arbeit wird eine praxisorientierte Richtlinie entwickelt, die konkrete
Entscheidungshilfen zur Gestaltung des organisatorischen Ablaufs von Benchmarking in Unternehmen
geben kann. Die notwendigen Arbeitsschritte und zu treffenden Entscheidungen werden in der Arbeit
detailliert beschrieben und anschlief3end durch zwel zusammenfassenden Abbildungen in ein anschauliches
Ablaufschema eingeordnet. Gleichzeitig wird der Nutzen von Benchmarking fur Unternehmen anhand von
Praxisbeispielen verdeutlicht. Mit Hilfe der Richtlinie kénnen Unternehmen der Einstieg in die
Managementtechnik erleichtert, oder - falls bereits Erfahrungen mit Benchmarking gemacht wurden -

V erbesserungspotential e aufgezeigt werden. Das dies mdglich ist wird anhand der empirischen
Untersuchung bei alen deutschen Automobilherstellern gezeigt. Die Analyse der - von der vorgestellten
Richtlinie abweichenden - tatséchlichen Durchfiihrungen in den Unternehmen der Fahrzeugindustrie und
insbesondere die starken Abweichungen zwischen den Unternehmen zeigen V erbesserungspotential e bei
alen Unternehmen auf. Zudem werden die Anregungen aus der Praxis herausgestellt, die nicht theoretisch zu
begriinden sind aber einen hohen Nutzen zur effizienten Einfihrung bzw. Durchflihrung von Benchmarking
bringen kdnnen. Inhaltsverzeichnis: |V erzeichnis der Abbildungen|lV |Verzeichnis der Abklrzungen|V 1.
|[Einflhrung | 1.1|Problemstellung|1 1.2|Ziel und methodischer Aufbau|2 2. |Das Benchmarking K onzept
2.1|Die Entwicklung von Bechmarking und das heutige Verstdndnis|4 2.2|Definition und Abgrenzung zu
verwandten Managementinstrumenten|6 2.3|M 6gliche Zielsetzungen und Arten von Benchmarking|8
2.4|Praktische Beispiele fur Einsatzmoglichkeiten|9 2.5|Einfluf? unterschiedlicher Umweltbedingungen|12
2.6|Grundvoraussetzungen fir die erfolgreiche Durchfiihrung von Benchm
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From reader reviews:
Antoine Degj ean:

Here thing why this specific Benchmarking-Analyse und Bewertung méglicher V orgehensweisen (German
Edition) are different and dependable to be yours. First of all reading a book is good but it really dependsin
the content from it which is the content is as delicious as food or not. Benchmarking-Analyse und Bewertung
maoglicher Vorgehensweisen (German Edition) giving you information deeper and different ways, you can
find any e-book out there but there is no guide that similar with Benchmarking-Analyse und Bewertung
moglicher Vorgehensweisen (German Edition). It gives you thrill reading journey, its open up your own
personal eyes about the thing that will happened in the world which is might be can be happened around you.
It is possible to bring everywhere like in park, café, or even in your means home by train. If you are having
difficultiesin bringing the published book maybe the form of Benchmarking-Analyse und Bewertung
moglicher Vorgehensweisen (German Edition) in e-book can be your substitute.

Gerald Patton:

Playing with family within a park, coming to see the water world or hanging out with friendsis thing that
usually you could have done when you have spare time, in that case why you don't try issue that really
opposite from that. 1 activity that make you not sense tired but still relaxing, trilling like on roller coaster you
have been ride on and with addition of information. Even you love Benchmarking-Analyse und Bewertung
moglicher Vorgehensweisen (German Edition), you can enjoy both. It is fine combination right, you still
would like to missit? What kind of hang type isit? Oh can happen its mind hangout fellas. What? Still don't
get it, oh come on itsidentified as reading friends.

Jeff Cunningham:

Isit anyone who having spare time subsequently spend it whole day through watching television programs or
just telling lies on the bed? Do you need something totally new? This Benchmarking-Analyse und
Bewertung moglicher V orgehenswei sen (German Edition) can be the response, oh how comes? A fresh book
you know. Y ou are so out of date, spending your time by reading in this fresh erais common not a geek
activity. So what these guides have than the others?

lan Sharpless:

What is your hobby? Have you heard in which question when you got college students? We believe that that
guery was given by teacher with their students. Many kinds of hobby, Everybody has different hobby. And
you aso know that little person including reading or as looking at become their hobby. Y ou need to
understand that reading is very important and book as to be the point. Book is important thing to increase
you knowledge, except your current teacher or lecturer. Y ou discover good news or update concerning
something by book. Amount types of books that can you decide to try be your object. One of themis actually
Benchmarking-Analyse und Bewertung maglicher Vorgehensweisen (German Edition).
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